Wersja z dnia: 3 marca 2026

1. Kto odpowiada za Twoje dane

Administratorem Twoich danych jest:

JOBEEN TECHNOLOGY sp. z o.0.
Aleje Jerozolimskie 85/21, 02-001 Warszawa
e-mail: hello@alcheme.io

W tej polityce moéwimy o sobie po prostu: ,,Alcheme”, ,,my” albo ,,administrator”.

2. Po co jest ta polityka

Ta polityka wyjasnia:

* jakie dane zbieramy,
po co je zbieramy,
jak dhugo je przechowujemy,
komu mozemy je przekazac,
jakie masz prawa.

3. Jak dziala Alcheme

Alcheme to narzedzie online do samopoznania i rozwoju. Na podstawie Twoich odpowiedzi
pokazujemy wyniki, profil, ,,Kart¢ Postaci”, rekomendacje oraz tresci generowane przez Al.

Wazne:
Alcheme nie jest diagnozg psychologiczna, psychiatryczng ani medyczng. Nie §wiadczymy
terapii ani ushug klinicznych. Wyniki maja charakter rozwojowy, edukacyjny 1 informacyjny.

4. Jakie dane mozemy zbierac

Mozemy zbierac:

dane konta, np. adres e-mail i dane logowania,

dane zwigzane z platnoscig 1 subskrypcja,

Twoje odpowiedzi w testach i formularzach,

wyniki, profile, archetypy, rekomendacje 1 histori¢ korzystania z ustugi,
tre$¢ pytan wpisywanych do modutu Al i wygenerowane odpowiedzi,

dane techniczne, np. adres IP, typ urzadzenia, przegladarke, logi systemowe,
dane zwigzane z cookies i podobnymi technologiami.

5. Skad mamy Twoje dane

Najczesciej dostajemy je:



bezposrednio od Ciebie, gdy zaktadasz konto, robisz test lub piszesz do Al,
automatycznie, gdy korzystasz z serwisu,

od operatora ptatnosci — w zakresie potrzebnym do potwierdzenia ptatnosci i obstugi
subskrypcji.

6. Po co przetwarzamy dane

Przetwarzamy dane, aby:

zatozy¢ 1 obstugiwa¢ Twoje konto,

wykona¢ testy 1 pokaza¢ wyniki,

stworzy¢ Twdj profil i ,,Kartg Postaci”,

generowac rekomendacje i odpowiedzi Al,

obstugiwac ptatnosci, subskrypcje 1 reklamacje,

dba¢ o bezpieczenstwo serwisu,

zapobiega¢ naduzyciom,

odpowiada¢ na Twoje wiadomosci,

prowadzi¢ statystyki 1 ulepsza¢ ustuge,

wysyta¢ marketing — jesli wyrazisz na to zgodg, gdy jest wymagana.

7. Na jakiej podstawie prawnej dzialamy

Przetwarzamy dane, gdy:

sg potrzebne do wykonania umowy, czyli $wiadczenia ustugi Alcheme,

s potrzebne do wypelnienia obowigzkéw prawnych, np. podatkowych i ksiegowych,
mamy uzasadniony interes, np. bezpieczenstwo, obrona przed roszczeniami, rozwoj
produktu,

wyrazite$§ zgod¢ — np. na niektore cookies albo komunikacj¢ marketingowa.

8. Profilowanie i Al

To bardzo wazna cze$¢.

W Alcheme stosujemy profilowanie, czyli automatyczng analiz¢ Twoich odpowiedzi i
aktywnosci po to, aby:

stworzy¢ Twdj profil,

dopasowac¢ opisy, archetypy i rekomendacje,
wygenerowac ,,Karte Postaci”,
personalizowaé odpowiedzi Al

Co to oznacza w praktyce:

system analizuje Twoje odpowiedzi wedlug przyjetego modelu,

wynik jest interpretacja modelowa, a nie ,,ostateczng prawda” o Tobie,

profilowanie w Alcheme ma stuzy¢ personalizacji i pokazaniu wynikow,

nie podejmujemy wobec Ciebie decyzji, ktore wywoluja skutki prawne albo podobnie
istotnie wptywaja na Twoja sytuacje.



Wazne:
Tresci generowane przez Al moga by¢ niepelne, uproszczone albo btedne. Nie zastepuja
specjalisty.

9. Jakich danych nie chcemy

Nie chcemy, aby$ wpisywat do Alcheme danych, ktore nie sg potrzebne, zwlaszcza:
* informacji o stanie zdrowia,

diagnoz 1 leczenia,

danych o innych osobach bez ich zgody,

innych bardzo wrazliwych danych.

Jezeli jaka$ funkcja nie prosi o takie informacje, nie podawaj ich.

10. Komu mozemy przekazywa¢é¢ dane

Mozemy przekazywac¢ dane podmiotom, ktére pomagaja nam $wiadczy¢ ustuge, np.:
dostawcom hostingu i infrastruktury,

dostawcom narze¢dzi do przechowywania danych,

operatorom ptatnosci,

dostawcom narze¢dzi analitycznych,

dostawcom narzegdzi Al,

ksiggowosci, prawnikom lub firmom wspierajagcym nas organizacyjnie.
Przekazujemy tylko tyle danych, ile jest potrzebne do danego celu.

11. Czy przekazujemy dane poza EOG

Moze si¢ zdarzy¢, ze niektorzy nasi dostawcy dziatajg poza Europejskim Obszarem
Gospodarczym. W takim przypadku stosujemy wymagane zabezpieczenia prawne, np.
odpowiednie klauzule umowne, jesli sa potrzebne.

12. Jak dlugo przechowujemy dane
Nie przechowujemy danych dluzej, niz trzeba.

Zwykle:

* dane konta — przez czas, kiedy masz konto,
dane potrzebne do ptatnosci i rozliczen — przez okres wymagany przez przepisy,
dane potrzebne do obrony przed roszczeniami — do czasu przedawnienia roszczen,
dane przetwarzane na podstawie zgody — do czasu jej wycofania lub utraty
przydatnosci.

13. Jakie masz prawa



Masz prawo do:

dostepu do swoich danych,

poprawienia danych,

usunigcia danych,

ograniczenia przetwarzania,

przeniesienia danych,

sprzeciwu wobec przetwarzania, gdy podstawg jest nasz uzasadniony interes,
cofnigcia zgody w dowolnym momencie,

ztozenia skargi do Prezesa UODO.

14. Jak skorzysta¢ ze swoich praw

Napisz do nas na: hello@alcheme.io

Dla bezpieczenstwa mozemy poprosi¢ Ci¢ o potwierdzenie tozsamosci, jesli bedzie to
potrzebne.

15. Czy podanie danych jest obowigzkowe

Podanie czesci danych jest dobrowolne, ale bez niektorych danych nie bedziemy mogli:
* zalozy¢ konta,

pokaza¢ wynikow,

obstuzy¢ ptatnosci,

odpowiedzie¢ na reklamacje.

16. Jak dbamy o bezpieczenstwo

Stosujemy odpowiednie $rodki techniczne i organizacyjne, aby chroni¢ dane przed utratg,
wyciekiem, nieuprawnionym dostgpem lub zniszczeniem.

17. Zmiany polityki prywatnosci

Mozemy aktualizowac t¢ polityke, jesli zmieni sig¢:
* prawo,

sposob dziatania ushugi,

zakres funkcji,

sposob przetwarzania danych.

Aktualna wersja bedzie zawsze dostgpna na stronie.



